


Die Gemeinde

Gemeinsam für Eisenerz - Ihr Team der Stadtverwaltung
Als „die Gmeindi“ oder „die Gmoa“ wird von vielen die Heimatgemeinde, in unserem Fall die Stadtgemeinde Eisenerz bezeichnet. Denn jede/r Bürger*in 
braucht sie hin und wieder „die Gemeinde“. Ob für die unzähligen Angelegenheiten der Personenstandsverwaltung, für eine Baubewilligung, 
die Wasserversorgung oder auch zahlreiche andere Dienstleistungen, die eine Gemeinde bzw. unsere Stadtgemeinde bietet. Aber was versteckt 
sich hinter „der Gemeinde“? Wer ist wofür zuständig? Die wichtigste Frage: Bei wem melde ich mich wo und wie, um mein Anliegen anzubringen?

Die Stadtgemeinde Eisenerz

Eine Gemeinde ist eine Gebietskörperschaft 
öffentlichen Rechts und ist die unterste Ebene der 
Verwaltungsgliederung. Sogar in der Bundesverfassung 
ist das so verankert. Jede Fläche in Österreich ist 
einer Gemeinde zugeordnet. Um diese Fläche und 
die Bürger*innen, die in diesem Gebiet sesshaft 
sind, muss sich natürlich jemand kümmern! Also 
hat unsere Stadtgemeinde ganz klare Aufgaben, die 
in der österreichischen Bundesverfassung und in 
der Steiermärkischen Gemeindeordnung geregelt 
sind. Neben gesetzlichen Aufgaben, wie zum 
Beispiel dem Meldewesen, dem Straßenbau oder 
der Verwaltung der Finanzen, kann die Gemeinde 
natürlich auch freiwillige Aufgaben übernehmen, wie 
zum Beispiel Gemeindewohnungen anbieten, Kultur- 
& Freizeitinfrastruktur zur Verfügung stellen oder 
Veranstaltungen organisieren.

Politik & Verwaltung

Eng verbandelt und doch klar zu trennen sind 
Politik & Verwaltung. Wir Bürger*innen wählen 
bei der Gemeinderatswahl die Wahlparteien. In 
einem ausgeklügelten Verfahren ergibt sich die 
Anzahl der Mandatare – also der Gemeinderat. Der 
Gemeinderat ist das oberste Entscheidungsorgan 
für alle Angelegenheiten, wofür die Gemeinde 
eigenverantwortlich zuständig ist. Das nennt man 
eigener Wirkungsbereich. 
Aus dem Gemeinderat ergibt sich der Stadtrat. 
Der Bürgermeister wird in der Steiermark vom 
Gemeinderat gewählt. Unser Bürgermeister hat 
sozusagen die ehrenvolle Aufgabe, die Stadtgemeinde 
Eisenerz nach außen zu vertreten und ist für die 
Vollziehung im übertragenen Wirkungsbereich 
(Angelegenheiten mit denen der Bund und/oder das 
Land die Gemeinden beauftragt) zuständig. Natürlich 
ist er auch dafür verantwortlich, dass die Beschlüsse 
des Gemeinde- und Stadtrats umgesetzt werden. Ja, da 
hat er ganz schön viel Verantwortung und ganz schön 
viel zu tun. Alleine? Unmöglich! Für die Umsetzung 
hat er einen Hilfsapparat – die Gemeindeverwaltung! 
Dem Bürgermeister obliegt somit auch die Leitung und 
Beaufsichtigung des Verwaltungsapparates.

Wer macht was?

Für Sie, liebe Bürger*innen, ist es natürlich wichtig zu 
wissen, an wen Sie sich mit Ihrem Anliegen wenden 
können, wo Sie die Ansprechperson finden und 
schnellstmöglich erreichen können. Deshalb finden 
Sie immer in der ersten Ausgabe des Jahres das 
Organigramm der Stadtgemeinde Eisenerz mit der 
zugehörigen Kontaktliste.

Wir freuen uns darauf, Sie bei Ihren Anliegen zu 
unterstützen! Ein herzliches Glück Auf! 
Ihr Team der Stadtgemeinde Eisenerz

Bianca Pehn

P.S.: Mit Termin geht‘s immer schneller! ;)
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Es hilft Ihnen ... Ihr Anliegen betrifft ... Erreichen Sie unter ... Ist zu finden ...

BÜRGERMEISTERAMT

Thomas Rauninger, BEd.
Bürgermeister

M: thomas.rauninger@eisenerz.at Rathaus 1. Stock, Zi. 15

Marlene Kohlbacher
Assistenz

 > Projektmanagement
 > Kinderbildungs- und Betreuungseinrichtungen, Schulen
 > Ehrungen und Auszeichnungen
 > Gemeindepartnerschaften
 > Archiv
 > Stadtmagazin - Bürgernähe durch Service & Sicherheit

M: gde@eisenerz.at
M: marlene.kohlbacher@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 14
     +43 (0) 664 85 81 735

Rathaus 1. Stock, Zi. 15

STADTAMTSDIREKTION

Mag. Thomas Iraschko
Stadtamtsdirektor

 > Leitung Innerer Dienst
 > Schnittstelle Politik & Verwaltung
 > Organisations- und Strategieentwicklung
 > Rechtsangelegenheiten
 > Vertragswesen
 > Projekt- und Beteiligungsmanagement
 > Personalmanagement/Dienstrecht
 > Öffentliche Ordnung/Sicherheit
 > Zivil- und Katastrophenschutz
 > Freiwillige Feuerwehr

M: thomas.iraschko@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 35
     +43 (0) 664 52 04 463

Rathaus 1. Stock, Zi. 8

Petra Binder
Assistenz

 > Vertragswesen
 > Staatsbürgerschaftswesen
 > Standesamt/Personenstandswesen
 > Versicherungsmanagement
 > Urnenbeisetzung außerhalb des Friedhofes
 > Lawinenkommission
 > Verordnungen
 > Stadtrats- und Gemeinderatsangelegenheiten

M: petra.binder@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 24

Rathaus 1. Stock, Zi. 7

STABSSTELLE STADTMARKETING

Mag.a (FH) Bianca Pehn
Leitung

 > Familien, Kinder und Jugend 
 > Gemeinsam stark für Kinder – Koordination
 > Öffentlichkeits- und Pressearbeit
 > Stadtmagazin – Redaktionsleitung
 > Förderungsmanagement
 > Projektmanagement 
 > Wirtschafts- und Standortmanagement
 > Leerstandsmanagement
 > Gleichbehandlungsbeauftragte

M: bianca.pehn@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 29
     +43 (0) 664 85 81 729

Rathaus 2. Stock, Zi. 20

Yvonne Furtner
Assistenz

 > Sitzungsmanagement
 > Stadtmagazin - Inseratverwaltung & Satz
 > Website und Social Media
 > örtliche Veranstaltungspolizei/Veranstaltungsmeldungen gem. StVAG
 > Interne Veranstaltungsorganisation und AKM
 > Ferienpass

M: yvonne.furtner@eisenerz.at
 
T: +43 (0) 3848 2511 22

Rathaus 2. Stock, Zi. 21



Es hilft Ihnen ... Ihr Anliegen betrifft ... Erreichen Sie unter ... Ist zu finden ...

FINANZDIREKTION

ReDir. Andreas Swoboda
Abteilungsleiter

 > Buchführung 
 > Budgeterstellung und Voranschlag
 > Rechnungsabschluss
 > Lehrlingsförderungen
 > Immobilien KG

M: andreas.swoboda@eisenerz.at

T: +43 (0 )3848 2511 46

Rathaus 2. Stock, Zi. 19

Mario Zeller
Hauptbuchhalter

 > Hauptbuchhaltung
 > Buchführung
 > Leistungsverrechnung
 > Fakturierung
 > Forderungsmanagement
 > Vermögenserfassung und Inventarisierung
 > Hermann Speer-Johann Vlcek Stiftung
 > Stadtmagazin - Lebensqualität, die den Unterschied macht

M: mario.zeller@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 26

Rathaus 2. Stock, Zi. 17

Petra Binder
Steuern & Abgaben

 > Steuern, Beiträge & Gebühren (Abgaben) insbesondere:
 > Wasser-, Kanal-, Müllgebühr
 > Grund- und Kommunalsteuer
 > Zweitwohnsitz- und Wohnungsleerstandsabgabe
 > Hundeabgabe
 > Forderungsmanagement

M: petra.binder@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 24

Rathaus 1. Stock, Zi. 7

Nina Fahrleitner
Personalverrechnung

 > Personalverrechnung
 > Personalakte
 > Zeiterfassung
 > Admin. Leitung Reinigung
 > Kontaktperson Datenschutz 
 > Nächtigungsabgabe
 > Tourismus- Interessentenbeitrag

M: nina.fahrleitner@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 15

Rathaus 2. Stock, Zi. 19

ALLGEMEINE VERWALTUNG

OAR Petra Tilzer
Abteilungsleiterin

 > Tourismus-, Sport- und Kulturangelegenheiten
 > Gesundheits-/Sanitätspolizei
 > Veterinärpolizei
 > Asylwesen
 > Umweltschutz
 > Jagd- und Fischereiwesen, Forstwesen
 > Marktamt
 > Sporthalle
 > Vitalbad
 > Senior*innen

M: petra.tilzer@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 10
     +43 (0) 664 82 00 642

Rathaus 1. Stock, Zi. 11

Izabela Pejić
Assistenz

 > Assistenz Allgemeine Verwaltung
 > Tourismus und Sport
 > Kulturangelegenheiten
 > Musikschulangelegenheiten 
 > Saalverträge Musikschule & Innerberger Gewerkschaftshaus
 > Plakataushang

M: izabela.pejic@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 28

Rathaus 1. Stock, Zi. 12



Es hilft Ihnen ... Ihr Anliegen betrifft ... Erreichen Sie unter ... Ist zu finden ...

Sabrina Plank  > Assistenz Tourismus und Sport
 > Tourismusinformationen
 > Veranstaltungskalender
 > Gäste- und Meldeblätter
 > Ferienpass Anmeldemanagement/Abwicklung

M: tourismus@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 3700
     +43 (0) 3848 2511 62

Tourismusbüro Eisenerz
Bergmannplatz 1

Edith Krapf
Leitung Stadtmuseum

 > Museumsangelegenheiten
 > Sonderausstellungen 
 > Archiv, Depot und Sammlung
 > Stadtmagazin – Layout und Gestaltung
 > Schnittstelle Museumsverein
 > Schnittstelle Bücherei

M: edith.krapf@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 67
  
Stadtmuseum
T: +43 (0) 3848 2511 65
Bücherei 
T: +43 (0) 3848 2511 69

Bücherei 1. Stock
Bergmannplatz 4

Alexandra Maurer
Referatsleitung Bürgerservice

 > Meldeangelegenheiten
 > Reisepass/Personalausweis
 > Strafregisterbescheinigungen
 > Beihilfen/Förderungen
 > Fundamt
 > Standesamt/Personenstandswesen
 > Staatsbürgerschaftswesen
 > Wahlen
 > Zahlungsverkehr (Hauptzahlstelle)
 > Telefonvermittlung
 > Stadtmagazin – Gesund leben, Besser Wohnen u. Jubilare

M: alexandra.maurer@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 16

Rathaus Parterre

Martina Anders  > Meldeangelegenheiten
 > Statistiken
 > Reisepass/Personalausweis
 > Strafregisterbescheinigungen
 > Soziales
 > Beihilfen/Förderungen
 > Fundamt
 > Zahlungsverkehr (Hauptzahlstelle)
 > Telefonvermittlung

M: martina.anders@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 17

Rathaus Parterre

STADTBAUDIREKTION

BM Ing. Gregor Ruckhofer
Abteilungsleiter

 > Baurecht/Baubewilligung
 > Straßenpolizeiliche Bewilligungen
 > Raumordnung, Fächenwidmungsplan
 > Naturgefahren, Wildbach- und Lawinenverbauung
 > Vermessungswesen
 > Bau- und Feuerpolizei
 > Ortsbild- und Denkmalschutz
 > Öffentlicher Verkehr, inkl. Mikro-ÖV

M: gregor.ruckhofer@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 38
     +43 (0) 664 85 81 725

Rathaus 2. Stock, Zi.  25



Es hilft Ihnen ... Ihr Anliegen betrifft ... Erreichen Sie unter ... Ist zu finden ...

Bernhard Nagler
Referatsleiter Immobilien & Facility 
Management

 > Liegenschafts- und Friedhofsverwaltung
 > Gebäudemanagement
 > Stadion
 > Bühnenverleih
 > Bootsverleih
 > Parkraumbewirtschaftung
 > Klimaschutzbeauftragter
 > Flurschutzpolizei (Ufer-, Gewässer- und Hochwasserschutz)
 > Bauvorhaben (Hochbau)

M: bernhard.nagler@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 37
     +43 (0) 664 82 19 497

Rathaus 2. Stock, Zi. 23

Sonja Zepek
Sekretariat

 > Bauverfahren
 > Bauaktenverwaltung
 > Baulandbescheinigungen
 > Grundstücksteilungen
 > Privatschadensausweise 
 > Förderungen Solar- u. PV-Anlagen

M: sonja.zepek@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 36

Rathaus 2. Stock, Zi. 25

Julia Klade
Sekretariat

 > Liegenschaftsverwaltung
 > Friedhofs- und Gräberverwaltung
 > Gebäude- und Wohnungsregister
 > Straßenpolizeiliche Verfahren
 > Bauverfahren

M: julia.klade@eisenerz.at

T: +43 (0) 3848 2511 40

Rathaus 2. Stock, Zi. 22

Karl Wallner
Leitung Wirtschaftshof
Wassermeister

 > Wasserrecht
 > Wasserversorgung
 > Abwasserbeseitigung/Kläranlage
 > Bauvorhaben (Tiefbau)

M: karl.wallner@eisenerz.at

T: +43 (0) 664 82 00 649

Städt. Wirtschaftshof
Hieflauer Straße 51

Michael Rigler
Straßenmeister

 > Straßenerhaltung und -verwaltung
 > Fuhrpark-Management
 > Verkehrs- und Straßenplanung
 > Grünflächenmanagement
 > Winterdienst
 > Koordination der Wi-Hof-Arbeiten bei Veranstaltungen

M: michael.rigler@eisenerz.at

T: +43 (0) 664 98 66 425

Städt. Wirtschaftshof
Hieflauer Straße 51

ELEMENTARPÄDAGOGISCHE BILDUNGSEINRICHTUNGEN (KINDERGÄRTEN)

Brigitte Klapf
Leitung Kindergarten Karfunkelstein 
Trofeng

 > Pädagogische Leitung
 > Kinderbildung
 > Kinderbetreuung

M: kiga.trofeng@eisenerz.at

T: +43 (0) 664 82 19 523

KIGA Karfunkelstein Trofeng
Trofengbachgasse 25

Tanja Wallner
Leitung Kindergarten Karfunkelstein 
Münichtal

 > Pädagogische Leitung
 > Kinderbildung
 > Kinderbetreuung

M: kiga.muenichtal@eisenerz.at

T: +43 (0) 664 88 54 1141

KIGA Karfunkelstein Münichtal
Kriechbaumweg 1




